INTEGRITETSPOLICY FOR BESOKARE

1 Besokare

Besdkare &r du som hélsar pa i ICA-handlarnas Férbund eller ICA-handlarnas Férbund AB lokaler.

2 Varifran Férbundet samlar in personuppgifter

2.1 Personuppgifter samlas in fran dig

Forbundet samlar in de personuppgifter som du sjélv Idmnar till oss, t.ex. nar du besoker vara
lokaler.

2.2 Personuppgifter samlas in fran annan kélla

Foérutom personuppgifter som du sjalv [dmnar till oss kan Férbundet samla in dina
personuppgifter fran andra kéllor. Vilken kélla vi samlar in uppgifter fran framgar i avsnitt 4
under respektive behandling.

3 Varfor vi anvander dina personuppgifter, hur lange vi
sparar dem och vilka mottagare vi delar uppgifter till

3.1 Andamal och laglig grund

Personuppgifterna som vi samlar in om dig anvands for olika 4ndamal. | avsnitt 4 forklarar vi
varfor vi anvander dina personuppgifter, ger exempel pa behandlingsaktiviteter som vi utfor for
att uppfylla &ndamalet och vilken laglig grund som vi baserar behandlingen pa.

3.2 Lagring

Allmant sett sparar vi dina uppgifter sa lange som uppgifterna ar nédvandiga for att uppfylla
andamalen som vi samlar in dina uppgifter for. Uppgifterna kan ocksa komma att sparas under
den tid som kravs enligt tillamplig lag. For oss ar det viktigt att du vet om hur lange vi behaller
dina personuppgifter. | avsnitt 4 framgar hur lange dina uppgifter sparas.

3.3 Mottagare som dina personuppgifter delas med

| vissa fall beh6ver Forbundet lamna ut dina personuppgifter till andra. Om Férbundet delar dina
personuppgifter ansvarar mottagaren som utgangspunkt for att hantera uppgifterna pa ett
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sékert och korrekt satt. | avsnitt 4 framgar vilka mottagare vi delar dina personuppagifter till.

4 Detaljerad information om behandlingar

4.1 Hantera, skydda och utveckla system och tjanster

Forbundet behandlar dina personuppagifter for att tillhandahalla system och tjdnster och se till
att dessa ar sakra kan vi behandla dina personuppgifter.

Exempel pd
behandlingar som
utférs for
andamalet

e Drifta, skydda och utveckla Forbundets IT-system och IT-tjanster, t.ex.
genom att felsoka, sdkerhetskopiera och hantera problem och
férandringar i system och applikationer.

Vi anvander aven dina personuppgifter nar vi loggar IT-anvandning och
IT-incidenthantering, till exempel vid en driftsstérning. Vi kan dven
anvanda dina personuppgifter nar vi hanterar licenser av system och
tjanster.

Kategorier av
personuppgifter

o |dentitetsuppgifter

e Incidentuppgifter

e Bild- och ljudmaterial
e Platsinformation

Kalla som
personuppgifter
inhdmtas fran

e Dig sjalv

Laglig grund

Beréttigat intresse. Behandlingen &r nédvéandig for att tillgodose vart be-
rattigade intresse av att hantera, skydda och utveckla vara system och
tjanster, till exempel for att felscka, sékerhetskopiera, problem- och
forandringshantera system och applikationer.

Behandling av eventuella kdnsliga personuppgifter och brottsuppgifter
stodjer sig pa samma rattsliga grund som respektive berérd behandling.

Lagringstid

Personuppaqifter bevaras for detta syfte om det ar nddvandigt under ett
systems eller tjanst totala livscykel. Personuppgifter i loggar bevaras
dock for felsékning och incidenthantering under en tid om 13 manader
raknat fran tidpunkten fér logghandelsen. Vid utveckling av system och
tjanster behandlas personuppgifterna i syfte att avidentifiera dem for
att kunna anvandas i testmiljo.

Mottagare

e |T-leverantor

4.2 Utrednings- och sakerhetsskal

Forbundet behandlar dina uppgifter av utrednings- och sakerhetsskal.
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Exempel pa e Registrera in- och utpasseringar
behandlingar som | « Hantera besdksmottagning
utfors for e Gora utpasseringskontroller
dndamdlet e Utfarda passer- och sakerhetskort

Vi kan aven behdva anvanda dina personuppgifter nar vi hanterar
incidenter i verksamheten, som till exempel sdkerhetsincidenter och nar
vi gor sékerhetsutredningar.

Kategorier av e |dentitetsuppgifter
personuppgifter e Incidentuppgifter
e Platsinformation

Kalla som e Digsjalv

personuppgifter

inhdmtas fran

Laglig grund Berittigat intresse. Behandlingen &r nédvandig for att tillgodose vart be-

rattigade intresse av att behandla personuppgifter av utrednings- och
sakerhetsskal, till exempel for att registrera in- och utpassering samt
utfora passer- och sédkerhetskort.

Lagringstid For att utfarda passer- och sdkerhetskort bevaras dina personuppgifter
under besoket och fér en tid om en (1) manader darefter av tekniska
skal.

For utpasseringskontroller och besdksmottagning bevaras dina
personuppgifter for en tid om tva (2) manader réknat fran tidpunkten
for kontrollen eller besdket eller den langre tid darefter som ar
nédvandig for att tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och
bemota alla typer av rattsliga krav.

Dina personuppgifter bevaras i samma syfte for dvervakning av
efterlevnaden av Férbundets riktlinjer, policys och rutiner samt for
incidenthantering under den tid som en utredning pagar och fér den
langre tid darefter som ar nédvandig for att tillgodose vart berattigade
intresse av att hantera och bemoéta alla typer av rattsliga krav.

Mottagare e |CA Sverige
e Forsakringsbolag

4.3 Kamerabevakning for att forebygga, avsl6ja eller utreda brott

Forbundet behandlar dina personuppagifter i samband med att vi kamerabevakar vart kontor.
Detta gor vi av trygghetsskal och for att forebygga, avsléja och utreda brott.

Omréadet som vi bevakar med kameror &r Férbundets entré. Det finns tydligt skyltat att omradet
ar kamerabevakat.

Version 2024-09-03 3(6



Inspelat material anvands enbart fér ovanstaende andamal och tillgangen till materialet ar
begrénsad till de funktioner som &r nédvandiga for att uppfylla andamalet med bevakningen.

Exempel pa
behandlingar som
utférs for
andamalet

e Spelain rorlig bild

e Spara ner kamerabilder

e Overlamna material vid misstanke om brott till intern utredning

o Overlamna material vid misstanke om brott till brottsbekampande
myndighet sdsom Polisen och Aklagarmyndigheten

Kategorier av
personuppgifter

e Bildmaterial

Kalla som
personuppgifter
inhdmtas fran

e Digsjalv

Laglig grund

Beréttigat intresse. Behandlingen ar nédvéndig for att tillgodose vart
berattigade intresse av att genomfdra kamerabevakning i syfte att
forebygga, avsloja och utreda brott. Eventuell behandling av uppgifter
om lagévertradelser som innefattar brott sker endast om behandlingen
ar noédvandig for att rattsliga ansprak ska kunna faststéllas, goras
gallande eller férsvaras i ett enskilt fall.

Lagringstid

Dina personuppgifter bevaras under en period om 30 dagar fran
tidpunkten foér inspelningen i syfte att férebygga, utreda och avsldja
brott. Vid pagaende utredning kan inspelat material komma att sparas
sa lange det kravs for utredningen.

Mottagare

e |CA Sverige
e Myndigheter
e Externa radgivare

4.4 Uppfylla rattsliga skyldigheter

Foérbundet behandlar dina uppgifter for att uppfylla de rattsliga skyldigheter som galler for

Forbundet.
Exempel pa ¢ Vianvander dina uppgifter for att uppfylla de rattsliga skyldigheter
behandlingar som som galler for Férbundet, t.ex. uppfylla lag som
utférs for dataskyddslagstiftningen.
andamalet

Kategorier av
personuppgifter

e |dentitetsuppgifter
e Kontaktuppgifter
e Platsinformation
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Kalla som e Digsjalv
personuppgifter
inhdmtas fran

Laglig grund Réttslig forpliktelse. Behandlingen ar nodvandig for att Férbundet ska
kunna uppfylla sina respektive rattsliga skyldigheter.

Lagringstid Dina personuppgifter bevaras for den tid som &r nédvandig i
forhallande till respektive rattslig forpliktelse.

Mottagare e Myndigheter
e Externa radgivare

4.5 Hantera och bemoéta rattsliga krav

Forbundet behandlar dina personuppgifter for att hantera och beméta rattsliga krav.

Exempel pa e For att hantera krav mot och fran besdkare
behandlingar som

utfors for

andamalet

Kategorier av o |dentitetsuppgifter, inklusive personnummer

personuppgifter

Kalla som e Dig sjalv
personuppgifter
inhdmtas fran

Laglig grund Beriéttigat intresse. Behandlingen &r nédvandig for att tillgodose vart be-
rattigade intresse av att hantera och bemoéta rattsliga krav, till exempel
vid en tvist och rattsprocesser.

Behandlingen av personnummer ar nédvandig med hansyn till
dndamalet med behandlingen.

Eventuell behandling av uppgifter om lagévertradelser som innefattar
brott sker endast om behandlingen ar nédvandig for att rattsliga
ansprak ska kunna faststallas, goras gallande eller forsvaras i ett enskilt
fall eller avser enstaka uppgifter och ar nodvandig for att anmala
misstanke om brott till polisen.

Lagringstid Dina personuppgifter bevaras under den tid som ar nédvandig for att
hantera och bemé&ta det rattsliga kravet.
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Mottagare

e Fackliga organisationer

e Arbetsgivarorganisationer
e Myndigheter

e Forsakringsbolag

e Externa radgivare

e Motparter
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